
Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.
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a: Intercity: Stopt alleen op de stations Hengelo, Almelo, Nijverdal, Raalte en Zwolle
b: Rijdt alleen op vrijdag
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.
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a: Rijdt alleen op vrijdag
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a: Rijdt alleen op maandag en woensdag
b: Rijdt alleen op dinsdag, donderdag en vrijdag
c: Rijdt alleen op vrijdag
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.
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richting richting
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a: Intercity: Stopt alleen op de stations Almelo, Nijverdal, Raalte en Zwolle
b: Rijdt alleen op vrijdag
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a: Intercity: Stopt alleen op station Enschede
b: Rijdt alleen op maandag en woensdag
c: Rijdt alleen op dinsdag, donderdag en vrijdag
d: Rijdt alleen op vrijdag
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.
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a: Rijdt alleen op vrijdag
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.

 uur minuut spoor bijzonderheden  uur minuut spoor bijzonderheden uur minuut spoor bijzonderheden  uur minuut spoor bijzonderheden uur minuut spoor bijzonderheden  uur minuut spoor bijzonderheden
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a: Intercity: Stopt alleen op de stations Nijverdal, Raalte en Zwolle
b: Rijdt alleen op vrijdag
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a: Intercity: Stopt alleen op de stations Hengelo en Enschede
b: Rijdt alleen op vrijdag
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.
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a: Rijdt alleen op vrijdag a: Rijdt alleen op vrijdag
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.

 uur minuut spoor bijzonderheden  uur minuut spoor bijzonderheden uur minuut spoor bijzonderheden  uur minuut spoor bijzonderheden uur minuut spoor bijzonderheden  uur minuut spoor bijzonderheden
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a: Intercity: Stopt alleen op de stations Raalte en Zwolle
b: Rijdt alleen op vrijdag
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a: Intercity: Stopt alleen op de stations Almelo, Hengelo en Enschede
b: Rijdt alleen op vrijdag
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.
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a: Intercity: Stopt alleen op de stations Nijverdal, Almelo, Hengelo en Enschede
b: Rijdt alleen op vrijdag

a: Intercity: Stopt alleen op station Zwolle
b: Rijdt alleen op vrijdag
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.

 uur minuut spoor bijzonderheden  uur minuut spoor bijzonderheden uur minuut spoor bijzonderheden  uur minuut spoor bijzonderheden uur minuut spoor bijzonderheden  uur minuut spoor bijzonderheden

richting richting

 zondag  zondag maandag t/m vrijdag  maandag t/m vrijdag zaterdag  zaterdag

station Heino

Zwolle Enschede

En
sch

ed
e

En
sch

ed
e K

en
nis

pa
rk

Born
e

Hen
ge

lo

Alm
elo

 de
 Riet

Alm
elo

Wier
de

n

Nijv
erd

al

Raa
lte

Hein
o

Zw
oll

e
Zw

oll
e

ICIC ICIC ICIC ICIC ICIC

Hein
o

Born
e

Hen
ge

lo

Alm
elo

 de
 Riet

Alm
elo

Wier
de

n

Nijv
erd

al

Raa
lte

En
sch

ed
e K

en
nis

pa
rk

En
sch

ed
e

06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
00

07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
00

08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
00

 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
52

 30

 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
52

 30

 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30
 00
 30

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

a

a: Rijdt alleen op vrijdag

05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
00
01

07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
00
01

08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
00

 31

 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01

14

 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01

14

 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01
 31
 01

2

2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2

2

2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2

2

2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2

a

a: Rijdt alleen op vrijdag
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Geldig vanaf 12 december 2021

Let op! Vertrektijden kunnen als gevolg van calamiteiten,
verstoringen of werkzaamheden wijzigen. Let op de 
omroepberichten op het station of kijk op keolisblauwnet.nl

Algemene informatie over tarieven en vervoerbewijzen
Het is niet mogelijk om een vervoerbewijs in de trein te kopen. Vergeet 
niet in- en uit te checken met je OV-chipkaart. Indien je overstapt 
op een andere Blauwnet trein dan hoef je niet uit en opnieuw in te 
checken. Reis je verder met een andere vervoerder dan Blauwnet 
of ben je op het station van je bestemming? Check dan uit bij Blauwnet. 

Verstoringen en geplande werkzaamheden aan het spoor
Als er in verband met werkzaamheden of calamiteiten geen treinen 
rijden, worden er bussen ingezet. Deze bussen rijden volgens een vooraf 
vastgestelde dienstregeling en vertrekken vanaf de speciale bushalte 
voor treinvervangend vervoer. 

Op feestdagen geldt een aangepaste dienstregeling
Op Eerste en Tweede Kerstdag, Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag en 
Tweede Pinksterdag rijden de treinen als op zondag.
Op Koningsdag rijden de treinen als op zaterdag.
Hemelvaart: op de trajecten Zwolle-Kampen en Zwolle-Enschede rijden
de treinen als op zaterdag en op Zutphen-Oldenzaal als op zondag.
Op Oudejaarsavond vertrekken de laatste treinen rond 20.00 uur. 

Informatie over vertrek- en aankomsttijden
Alle vertrek- en aankomsttijden vind je in de reisplanner op 
keolisblauwnet.nl of in de Keolis app. Je kunt ook kijken op 9292.nl 
of bel met 0900 9292 (€ 0,90 p/m, met een maximum van € 18,-)

Klantenservice
Heb je een vraag, verzoek, suggestie of ben je iets verloren? Onze 
Klantenservice is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar via 
keolisblauwnet.nl, telefonisch op 088 0331 360 of via de Keolis app.

Rechten en plichten voor treinreizigers
In heel Europa is de Europese Verordening (EG) nr.1371/2007 geldig. 
Hierin staan de rechten en plichten voor treinreizigers. De Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) is toezichthouder. Kijk voor meer info 
op ilent.nl of bel 088 489 00 00 (ma/vrij 8.30 - 17.00 uur).

Algemene voorwaarden
Keolis Nederland hanteert de algemene vervoervoorwaarden openbaar 
stads- en streekvervoer gedeponeerd te ‘s-Gravenhage 40/2014.
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a: Intercity: Stopt alleen op de stations Raalte, Nijverdal, Almelo, Hengelo en Enschede
b: Rijdt alleen op vrijdag
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a: Vertrekt op vrijdag van spoor 13
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